UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MINH PUC Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 138/BC-UBND Minh Purc, ngay 30 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Két qua danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh nim 2022

Thuc hién Théng tu sd 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin
phong Chinh phu huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phil vé thyc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; UBND xa Minh Bt béo
cao két qua danh gia viéc giai quyét tht tuc hanh chinh nam 2022, nhu sau:

I. Két qua TTHC tiép nhéan va giai quyét nim 2022 tai B phan Mt
cira X (tinh dén thoi diém ngay 14/12/2022)

1. Két qua giai quyét TTHC
1.1. Két qua giai quyét TTHC:

Tong s6 hd so TTHC da tiép nhan: 3.165 (Tiép nhan trong ky: 3.165, ton
ky trudc chuyén sang: 0) trong do, tiép nhan tryc tuyén: 2.164; truc tiép: 1.001.

- S6 lugng ho so da giai quyét: 3.155; trong d6, giai quyét trudc han: 3.137,
dung han: 13, qué han: 05 ( thuc té da tra két qua 05 hé so ndy cho ngwoi dan,
tré han do phan mém).

- S6 lugng ho so dang giai quyét trong han: 10
2. Danh gia chung:

B6 phan Mot ctra xa di vao hoat dong né nép, 6n dinh hiéu qua, thuc hién
nhiém vy theo ding quy dinh. Viéc tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh
chinh kip thoi, ty 16 ho so giai quyét trude va dung han dat cao. T chirc, cong
dan khong phai lién hé dé bo sung, hoan thién h so trong thoi gian co quan
chuyén mén thuc hién giai quyét hd so thu tuc hanh chinh; hai 1ong vé thai do
phuc vu va khong c6 kién nghi, phan anh vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, giy
phién ha, thyc hién khong dung quy dinh cua cong chic truc tiép nhan hd so va
gidi quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan Mot ctra, dugc du luan va nhan dan
danh gia mirc do hai 10ng trong viée giai quyét thu tuc hanh chinh déu dat tir tot
tro 1én.

II. Két qua thwe hién danh gia viéc giai quyét TTHC

1. Cong tac chi dao trién khai



Viéc danh gia giai quyét tha tuc hanh chinh dugc thuc hién théng qua
Phiéu danh gia theo miu. Phiéu danh gia dugc cung cap cho to chirc va cong
dan kém theo gidy bién nhan hd so va tra két qua dé thuc hién goép ¥, phan anh
ctia minh véi co quan giai quyét thu tuc hanh chinh va céng chirc thuc hién tiép
nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
Cac phiéu danh gia tap trung vao cac linh vuc thi tuc hanh chinh thuong
xuyén phét sinh cha yéu thudc cac linh vuc: Tu phap - Ho tich, Lao dong -
Thuong binh va xa hoi.

2. Két qua danh gia cac chi sb

Sau khi tong hop két qua danh gid bang phiéu danh gia viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh do cac t chic, ca nhan danh gia truc tiép ddi v&i can bo,
cong chuc tham gia giai quyét TTHC tai cac chi sé 1, 2, 3, 4 va 7
(theo Diéu 13, Théng tw s 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vin phong
Chinh  phu) thu nhan tai B0 phin Mot cua cép Xd s6
diém da phan déu dat trén 9 diém (Chi tiét ¢é bdng téng hop kém theo). Thai do
cua can bg, cong chuc trong viéc hudng dan, tiép nhan hd so va
giai quyét thu tuc hanh chinh va cac co quan tham gia tiép nhan, giai quyét, tra
két qua ho so tha tuc hanh chinh duoc to chic, cong dan danh giad muc do hai
1ong trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh dat tir t6t trd 1én. Nhu vay, 100%
can bd, cong chic co quan chuyén mon thuoc UBND huyén, UBND cip x4
hoan thanh nhi€ém vu va cac co quan, dia phuong dugc danh gia vé mirc do hai
1ong tir t6t trd 1én.

Trén day 1a Bao cdo két qua danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh
nam 2022 cua UBND xa.
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